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Procurement ICT Maturity Scan, pims®

Waar staat uw procurement ?

En hoe krijgt u grip op uw ICT procurement en de
samenwerking met de business en ICT?

Een soepele samenwerking tussen business,
procurement en ICT is niet altijd eenvoudig te realiseren.
Tenders duren vaak lang en contracten sluiten niet aan
op behoefte of zijn zonder toekomstvisie opgesteld. En is
contract management net zo sterk als de persoon die het
uitvoert naast zijn eigenlijke functie?

Zowel ICT als procurement zijn gebaat bij een goede,
vroegtijdige betrokkenheid bij de zakelijk ontwikkeling
van uw organisatie. Dat klinkt vanzelfsprekend, maar om
tot deze harmonieuze, crossfunctionele samenwerking te
komen is er nogal wat nodig.

Procesbeheersing, afstemming van diverse
bedrijfsfuncties, onderkennen en handhaven van
standaarden, coherent beleid, onderlinge afspraken over
budget en verantwoording.

Procure-IT helpt u snel aan inzicht in uw situatie en
waar u de meeste vooruitgang kunt boeken.

Best practices:

Procure-IT ervaart al meer dan elf jaar dat hoewel iedere
organisatie anders is, dezelfde procurement principes en
processen gelden. Zinvol beleid is afhankelijk van de
procurement volwassenheidsfase, business strategie en
de aard van de sector en organisatie. Succesvolle
procurement kan alleen bij goede samenwerking, intern
en extern. Groei naar succes kan alleen bewust: Weet
wat je doet!

Procure-IT heeft een maturity scan ontwikkeld, waarin uw
ICT procurement binnen twee weken inzichtelijk is .

De basis van de scan is een compleet stelsel aan
processen, zoals Procure-IT deze heeft gedestilleerd uit
elf jaar adviespraktijk. leder afzonderlijk proces is op
activiteit en deelactiviteit in een verantwoordelijkheden
matrix (RACI) uitgewerkt, met een best practice
toepassing. Gescoord wordt in de CMM schaal voor
optimale aansluiting op de leidende ICT methodologie
(ITIL, Cobit, ISO, SAS70)

Hiermee sluit de scan aan op de gangbare praktijk in de
ICT, en met referte naar inkoop maturity scans,
waaronder Purchasing Excellence / MSU+.

Resultaten scan

— Inzicht in de werking en volwassenheid van uw
procurement processen & competenties;

- Inzicht in de wijze waarop wordt samengewerkt,
zowel in- als extern, de juiste aligment;

—  Verbeterpunten voor uw organisatie- en
competentie-ontwikkeling;
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Door het verkregen inzicht, identificeert u meteen waar u
verbetering kunt aanbrengen. Procure-IT zal u met
aanbevelingen en advies aan een vliegende start helpen.
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In het dashboard komt de volwassenheid van ieder
afzonderlijk proces te staan, maar ook per niveau:
bestuurlijk, procesmanagement en de uitvoering. Per
score treft u een analyse en aanbevelingen wat u het best
kunt aanpakken: proces, spend, risico, sourcing,
alignment, procedures, skills. Alles wat nodig is om tot
een professionele ICT nrocurement oraanisatie te komen.

Remember: Anything worth doing, is worth doing well
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Procure-IT bedrijfsprofiel
Procure-IT is in 1998 opgericht en uitgegroeid tot een middelgrote gespecialiseerde dienstverlener.

De consultants van Procure-IT zijn ervaren in en leveren expertise op de vakgebieden procurement-
management, contractmanagement, leveranciersmanagement en service management.

Procure-IT is dé ICT procurement specialist.
Voorbeelden van onze diensten zijn:

- Inrichting en begeleiding van procurement processen, van bestuur tot werkvloer (ITIL, Cobit);

- De opzet-, management en begeleiding van een procurement-, contract en licentie management
office (asset management, procure-to-pay, vendor management, compliance, kwaliteitsbeheer);

—  Contract- en SLA audits & second opinions, modelcontracten en contract/leveranciershemiddeling ter
verbetering van condities;

- Uitbesteding van ICT en business processen;

- Benchmarking van soft- en hardwarecontracten onder volledige resultaatverplichting;

-  Standaardsoftware sourcing & implementaties;

—  Opzetten en uitvoeren Service Level Management en Agreements (SLA).

ledere Procure-IT consultant vult met specifieke exp  ertise de kennis van collega’s aan, waarmee
een organisatie is ontstaan, die iedere procurement - en service management uitdaging aankan.

Services
Om opdrachtgevers te helpen bij alle facetten van hun procurement-uitdagingen hebben wij onze
competenties georganiseerd in de volgende diensten:

Kennis Capaciteit Project
—  Advies procurement- en —  Senior & medior inkopers - (Out)Sourcing
service management - Licentiemanagement - Europees aanbesteden
-  Scans (spend, maturity, -  Service / Demandmanagers —  Senior procurement
portfolio, risk) - Leveranciersmanagers management
- Benchmark contracting - Contract / Vendormanagers - Project managers
—  Workshop en business - Procurement management & - Transities &
games ondersteuning Implementaties

Van start tot finish
Procure-IT helpt u niet alleen te ontdekken waar u nog beter kunt presteren. We kunnen deze
verbeteringen ook voor u doorvoeren met een blijvend resultaat. Opdrachtgevers vragen ons hen te
helpen procurementprestaties te verbeteren op ICT gebied. Dit kan door het verbeteren van de organisatie
met advies of projecten, maar ook door op sommige specialistische posities de opdrachtgever te
versterken. Resultaatverplichte of zelfs No Win No Pay opdrachten zijn mogelijk en soms zelfs wenselijk.
Voor niet-ICT projecten werken wij samen met de gerenommeerde inkoopdienstverlener Emeritor.

Samenvattend
Wij vinden passende oplossingen voor uw behoefte door onderscheidend advies, enthousiaste en
creatieve uitvoering en commitment aan het optimale resultaat. Vandaar dat onze missie luidt:

Wij stellen onze klanten beter in staat hun doelen te realiseren met
meest gewaardeerde procurement oplossingen.




