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Europees aanbesteden van ICT

Drempelverlagend aanbesteden

Er komt een moment dat Europees aanbesteden aan de orde is.
Veel gehoorde bezwaren zijn: beperkend, tijdrovend, complex,
duur en hoe kan het anders geregeld worden. Bij Europees
aanbesteden is het belangrijk zorgvuldig de Europese wet- en
regelgeving na te leven.

Het blijft echter ook een commercieel proces waarbij de juiste
kwaliteit wordt ingekocht tegen een juiste prijs.

Een fout heeft vervelende gevolgen, zoals bijvoorbeeld een kort
geding, een ongewenste leverancier of het opnieuw uitvoeren
van een aanbestedingsprocedure.
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ICT is complex en aanbesteden en contractmanagement vormt
voor iedere aanbestedende dienst steeds weer een uitdaging.

Resultaat

Door de integrale aanpak van de aanbesteding en een juiste
aansturing en / of advisering door onze consultant(s),
garandeert Procure-IT dat de juridische- en leveranciersrisico's
zo veel mogelijk worden beperkt.

Wij contracteren voor de opdrachtgever de beste partij(en),
diensten en producten uit de markt, binnen de kaders van de
Europese wet- en regelgeving.

Het eindresultaat is een commercieel en juridisch goed
uitgewerkt en bestuurbaar contract en SLA, dat klaar is om
geimplementeerd te worden.

Veel aandacht is besteed aan de ICT voorwaarden die de
opdrachtgever in staat moeten stellen haar ICT leveranciers aan
te sturen op de juiste zaken. Met goed opdrachtgeverschap en
scherp contractmanagement is het mogelijk ICT projecten tijdig
en binnen begroting op te leveren.

Procure-IT kan opdrachtgevers, onder de juiste
omstandigheden aanbestedingsprojecten met
resultaatverplichting aanbieden en tegen een vaste vergoeding.

Oplossing

Procure-IT benadrukt een goede aanbestedingsstrategie en een
degelijke, gezamenlijke voorbereiding van de aanbesteding.
Alleen dan levert elke aanbesteding het juiste resultaat op.

Om te bereiken werkt Procure-IT met een inkoopwerkgroep
waarin elke discipline zijn eigen rol en verantwoording heeft
binnen het project en waarbij interne samenwerking cruciaal is.

De disciplines bestaan uit:
&  Waarom team (behoeftestellers, management,
opdrachtgever)

Wat team (materiedeskundigen)

Hoe team (partijen om te komen tot een goed
commercieel resultaat (inkoop, juridisch, financién,

contract- en leveranciersmanagement & codrdinatie).

&)

D) D

Met veel gevoel voor ICT en de daadkracht die voor resultaat
benodigd is, begeleid Procure-IT aanbestedingen in al de rollen
die daar voor benodigd zijn: codrdinatie, advies, inkoop en
vooral veel kennis en ervaring.

Dit geldt voor ICT en business process outsourcing, hardware,
standaard en maatwerksoftware, inleen en diensten.

Gezamenlijk komen we tot de scope van de opdracht, de keuze
voor de juiste procedure en het pakket aan eisen.

Referenties

Voor onder andere de volgende opdrachtgevers heeft Procure-
IT een Europees aanbestedingstraject uitgevoerd:

@)

Eneco (outsourcing ICT en kantoorautomatisering)

@)

Provincie Utrecht (internet, intranet)
Raad van de Rechtspraak (ICT diensten, PKI)

)

@)

Evides (KA, waterzuiveringsinstallatie, licenties microsoft)

@)

Covoa (netwerkverbindingen)
PWN (onderhandeling SAP)
Gemeente Amsterdam (Advies vendor lock-in)

)

@)

Opdrachtgevers hebben waardering voor de degelijke
materiedeskundigheid, de codrdinerende en faciliterende rol en
de grote mate van enthousiasme en drive om samen met het

team tot een aansprekend resultaat te komen.

Europees aanbesteden ? Ook aandacht aan besteden!
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Procure-IT bedrijfsprofiel
Procure-IT is in 1998 opgericht en uitgegroeid tot een middelgrote gespecialiseerde dienstverlener.

De consultants van Procure-IT zijn ervaren in en leveren expertise op de vakgebieden procurement-
management, contractmanagement, leveranciersmanagement en service management.

Procure-IT is dé ICT procurement specialist.
Voorbeelden van onze diensten zijn:

- Inrichting en begeleiding van procurement processen, van bestuur tot werkvloer (ITIL, Cobit);

- De opzet-, management en begeleiding van een procurement-, contract en licentie management
office (asset management, procure-to-pay, vendor management, compliance, kwaliteitsbeheer);

—  Contract- en SLA audits & second opinions, modelcontracten en contract/leveranciersbemiddeling ter
verbetering van condities;

- Uitbesteding van ICT en business processen;

- Benchmarking van soft- en hardwarecontracten onder volledige resultaatverplichting;

- Standaardsoftware sourcing & implementaties;

—  Opzetten en uitvoeren Service Level Management en Agreements (SLA).

ledere Procure-IT consultant vult met specifieke exp  ertise de kennis van collega’s aan, waarmee
een organisatie is ontstaan, die iedere procurement - en service management uitdaging aankan.

Services
Om opdrachtgevers te helpen bij alle facetten van hun procurement-uitdagingen hebben wij onze
competenties georganiseerd in de volgende diensten:

Kennis Capaciteit Project
—  Advies procurement- en —  Senior & medior inkopers - (Out)Sourcing
service management - Licentiemanagement - Europees aanbesteden
- Scans (spend, maturity, - Service / Demandmanagers - Senior procurement
portfolio, risk) - Leveranciersmanagers management
- Benchmark contracting - Contract / Vendormanagers - Project managers
—  Workshop en business - Procurement management & - Transities &
games ondersteuning Implementaties

Van start tot finish
Procure-IT helpt u niet alleen te ontdekken waar u nog beter kunt presteren. We kunnen deze
verbeteringen ook voor u doorvoeren met een blijvend resultaat. Opdrachtgevers vragen ons hen te
helpen procurementprestaties te verbeteren op ICT gebied. Dit kan door het verbeteren van de organisatie
met advies of projecten, maar ook door op sommige specialistische posities de opdrachtgever te
versterken. Resultaatverplichte of zelfs No Win No Pay opdrachten zijn mogelijk en soms zelfs wenselijk.
Voor niet-ICT projecten werken wij samen met de gerenommeerde inkoopdienstverlener Emeritor.

Samenvattend
Wij vinden passende oplossingen voor uw behoefte door onderscheidend advies, enthousiaste en
creatieve uitvoering en commitment aan het optimale resultaat. Vandaar dat onze missie luidt:

Wij stellen onze klanten beter in staat hun doelen te realiseren met
meest gewaardeerde procurement oplossingen.



